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Avdeling for studenttjenester 
Internasjonal seksjon 

Dato 
16.05.2023 

Referanse 
2023/17001/EIB 

 

 

 

Postadresse Org.nr. 974 767 880 Besøksadresse Telefon Saksbehandler 
 
7491 TRONDHEIM 

E-post: O. S. Bragstads plass 3, 
Internasjonalt hus 

+47 73 59 57 00 Eirin Bakken 
postmottak@ntnu.no Telefaks 
http://www.ntnu.no  +47  Tlf: +47 73 55 96 82 

Adresser korrespondanse til saksbehandlende enhet. Husk å oppgi referanse. 
 

 

 

Notat 

Til: Det humanistiske fakultet, Fakultet for naturvitenskap, Fakultet for samfunns- og 
utdanningsvitenskap, Fakultet for arkitektur og design, Fakultet for økonomi, 
Fakultet for ingeniørvitenskap, Fakultet for medisin og helsevitenskap, Fakultet 
for informasjonsteknologi og elektroteknikk 

 

Kopi til:  
 

Fra: Internasjonal seksjon 
 

Nye rutiner for overføring av stipend til kronekort 
 
 
Bakgrunn 
Innføring av nytt HR- og lønnssystem 01.01.2023 har ført til et behov for nye rutiner for 
stipendoverføring til kronekort for studenter som ikke ennå har bankkonto i Norge. I det nye 
systemet vil det ikke lenger være mulig for Seksjon for internasjonalisering og opptak (tidl. 
Internasjonal seksjon) å sende inn stipendoverføringer på godkjenningsflyt ut til ansvarlig institutt. 
Det betyr at der vi ved Seksjon for internasjonalisering og opptak tidligere kunne legge inn en 
forespørsel om stipendoverføring fra et prosjekt som ble eid av instituttene, vil ikke dette lenger 
være mulig da vår seksjonssjef ikke har budsjettdisponeringsmyndighet, såkalt BDM, for disse 
prosjektenes kostnadssted.  
 
Informasjon om kronekort 
DNBs kronekort er løsningen NTNU har for å utbetale stipend og depositum til studenter uten norsk 
bankkonto. Kronekortet fungerer som et debetkort og kan brukes i butikker og minibanker i Norge. 
Kronekortet kan ikke brukes i utlandet eller på nett. Kronekortet er ikke tilknyttet en ordinær konto 
og studenten har ikke selv tilgang til nettbank e.l. Eksterne aktører utenfor NTNU kan ikke overføre 
penger til kronekort-kontoen. 
 
Seksjon for internasjonalisering og opptak vil fortsatt utstede og levere ut kronekortene til 
stipendstudentene som ikke har norsk bankkonto. Vi vil informere studentene om hvor og når de kan 
hente kortene. 
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Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet  
Dato 
16.05.2023 

Referanse 
2023/17001/EIB 

 

For å opprette et kronekort med tilhørende kontonummer som instituttene kan overføre penger til, 
trenger vi følgende informasjon fra instituttet: 

1. Navn (som skrevet i pass) 
2. Fødselsdato 
3. E-postadresse 

Denne informasjonen sendes per mail til arrivals@st.ntnu.no i god tid før studentenes ankomst. 
Vi sender deretter en oversikt tilbake til instituttet over hvilke konto- og kronekortnummer 
stipendstudentene har fått tildelt.  
 
Ny rutine for overføring av stipend til kronekort 
På grunn av innføringen av nytt økonomisystem er det derfor fra og med nå instituttene selv som 
sender inn stipendoverføringene til Tjenestesenteret. Instituttene som eier prosjektet som skal 
finansiere stipendet er altså det som også er ansvarlig for å få overført stipendet til kronekortet. 
Innsending av stipendoverføring gjøres via dette skjemaet i NTNU Hjelp (NTNU Hjelp Administrative 
tjenester Stipend Engangsutbetaling) Det er mulig å sende inn for flere stipendmottakere samtidig ved å 
legge ved en excel-fil som inkluderer alle nødvendige opplysninger for den enkelte mottaker. Alle 
bilag må være anvist av leder (BDM) ved instituttet før innsendelse.  
Følgende opplysninger må inkluderes for alle studenter:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Ved gjentatte månedlige overføringer av stipend skal følgende skjema benyttes. Ta direkte kontakt 
med Tjenestesenteret ved spørsmål om denne typen overføring. 
 
Tidsfrister og behandlingstid 
Stipendoverføringer følger samme tidsplan som Tjenestesenterets lønnskjøringer. Det er kun to 
kjøringer i måneden med tilhørende innsendingsfrister før disse. Det betyr at det er veldig viktig å 
være ute i god tid for å sikre at stipendstudentene har penger på kronekortet sitt ved ankomst. Alle 
stipendoverføringer for høstens studenter bør legges inn i god tid før sommeren for å unngå at 
stipendstudenter står uten penger ved semesterstart! 
 
Her er en oversikt over årets lønnskjøringsplan. 

1. Navn (som skrevet i pass) 
2. Kjønn 
3. Fødselsdato 
4. Passnummer dersom studenten ikke har norsk personnummer eller norsk personnummer 
5. Statsborgerskap  
6. Adresse  
7. Sum for overføring 
8. Kostnadssted 
9. Delprosjektnummer 
10. Kontonummer - fås fra Seksjon for internasjonalisering og opptak 
11. Kronekortnummer - fås fra Seksjon for internasjonalisering og opptak 

mailto:arrivals@st.ntnu.no
https://hjelp.ntnu.no/tas/public/ssp/content/serviceflow?unid=7c588b61a3f643f99eb840b09747c587&openedFromService=true
https://hjelp.ntnu.no/tas/public/ssp/content/serviceflow?unid=db2e209c4bcd4c60b84743313333e79c&from=bf1214d8-7308-4221-9ced-8260ba25e138&openedFromService=true
https://i.ntnu.no/wiki/-/wiki/Norsk/L%c3%b8nnskj%c3%b8ringsplan+-+L%c3%b8nn
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Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet  
Dato 
16.05.2023 

Referanse 
2023/17001/EIB 

 

Vi ber om at instituttene tar kontakt for å få kontoinformasjon i god tid før disse fristene. 
 
 
Ta gjerne kontakt med oss på arrivals@st.ntnu.no dersom noe er uklart, 
 
Eirin Bakken 
Seniorkonsulent 
NTNU Seksjon for internasjonalisering og opptak (Inkl. tidl. Internasjonal Seksjon) 
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