@ NTNU

Prorektor

Dato Referanse
For utdanning 13.06.2018 2018/368/AB/jbg
Mgateinnkalling
- Arbeidstakerorganisasjonene:
Anja van de Wiel og Wolfgang Laschet (Unio — Forskerforbundet)
Hild Melgérd og Vigdis Renningen (YS - Parat)
Olve Holaas (LO — NTL)
Kjerstin Tobiassen og Hanne K. Sandtorv (Akademikerne — Samfunnsviterne)
Kooi il Avd.lederne Jenny Bremer, Berit Kjeldstad og Knut Veium, og biblioteksjef Rune
R Brandshaug.
Vararepresentanter for arbeidstakerorganisasjonene:
Sara Reddesnes, Almuth Gastinger og Gunnar Bergseth (Unio - Forskerforbundet)
Catrine Tangvik (YS - Parat)
Henrik Karlstrom (LO - NTL)
Lokale hovedverneombud ved Utdanning og leeringskvalitet:
Magnus Rom Jensen (UB) og Hege Elisabeth Almaas (Avdelinger for utdanning og
studier)
Vararepresentant: Ann-Kristin Kolberg/Una Ersdal (UB) og Gisle Marhaug (Avdelinger
for utdanning og studier)
om: Mete i LOSAM for Bibliotek og utdanning (Losam BU)
Matetid: Torsdag 21. juni 2018 Matested: ~ Meterom 201, Hovedbygget
kl. 13.00 — 15.00
Signatur: JBG

Godkjenning av referat fra mote 15.05.18 (vedlagt). Godkjenning av innkalling og saksliste.

Saksliste:

Sak 25/18: Samlokalisering — status juni 2018 (informasjon) kl. 13.00 — ca. 13.30
Orientering v/ koordinator organisasjonsprosesser Samlokaliseringsprosjektet, radgiver Linn Rasch

Aune

Sakspapir: Foiler ettersendes evt. fremlegges i motet.

Postadresse Org.nr. 974 767 880 Besgksadresse Telefon Seniorradgiver/sekr.
7491 TRONDHEIM E-post: Hogskoleringen 1 +47 73595109 Janne Beate Gjengaar
Jjanne.gjengaar@ub.ntnu.no Gleshaugen Mobil: 959 48 589
7034 Trondheim

All korrespondanse som inngar i saksbehandling skal adresseres til saksbehandlende enhet ved NTNU og ikke direkte til
enkeltpersoner. Ved henvendelse vennligst oppgi referanse.
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Dato Referanse
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet 13.06.18 2018/368/AB/jbg

Sak 26/18: ARK - status ved utdanningsomridet (informasjon) ca. kl. 13.30 - ca. 14.15
Orientering ved avdelingslederne/prorektor.

Sakspapir: Vedlagte notater fra avdelingsleder Jenny Bremer, Knut Veium og Rune Brandshaug.

Sak 27/18: Fleksibel turnus ved avd. for studenttjenester, faggruppe for studentdemokratiet
((informasjon/drefting) ca. kl. 14.15 — ca. kl. 14.30

Orientering v/ avd.leder Jenny Bremer
Sakspapir: Notat av 07.05.18 fra avd.leder Jenny Bremer vedlagt referat fra faggruppemete 02.03.18

Sak 28/18: Inkluderende arbeidsliv (IA) ved utdanningsomradet (informasjon/drefting)
Ca. kl. 14.30 — ca. kl. 14.50

Orientering ved IA-kontakter Hege Barreth Jacobsen og Janne Beate Gjengaar
Sakspapir: Foiler om IA pa utdanningsomradet.

Sak 29/18: Eventuelt



@ NTNU

Prorektor Dato Referanse
For utdanning 23.05.2018 2018/368/AB/jbg

Motereferat

Til Arbeidsgiver:
stede:  Prorektor Anne Borg

Arbeidstakerorganisasjonene:

Anja van de Wiel og Gunnar Bergseth (Unio — Forskerforbundet)

Hild Melgérd og Vigdis Renningen (YS — Parat)

Olve I. Holaas (LO —NTL)

Kjerstin Tobiassen (Akademikerne — Samfunnsviterne)

Sara Reddesnes (Unio — Bibliotekarforbundet)

Hege Elisabeth Almaas (LHVO avdelinger for utdanning og leeringskvalitet)
Magnus Rom Jensen (LHVO UB)

Sekretzer:
Janne Beate Gjengaar (UB)
Wolfgang Laschet (Unio — Forskerforbundet)

Forfall:

Kopi:

Gielder.  Mote 1 LOSAM for Bibliotek og utdanning (Losam BU)

Metetid: 15.05.18 k1. 11.00 — 12.45 Motested: ~ Meoterom 201, Hovedbygget

Signatur: AB/jbg

Det var ingen kommentarer til innkallingen. Referat fra mete 11.04.18 godkjent.

Saksliste:

Sak 20/18: Status bemanning ved avd. for Studieadm. (opptak/eksamen) - (informasjon)

Kort orientering ved avd.leder Knut Veium.

Sakspapir: Notat av 09.05.18.

Det er tilsatt noen midlertidige innen opptaksomradet med en lengre tilsettingsperiode enn tidligere
ar for & héndtere arets opptak. For 4 handtere eksamensavviklingen er det tilfort tre nye stillinger sa

bemanningen pé begge omrader ansees & vare tilfredsstillende. Noe overtid ma paregnes, men det
vil skje innenfor lov- og avtaleverket.

Postadresse Org.nr. 974 767 880 Besgksadresse Telefon Seniorradgiver/sekr.
7491 TRONDHEIM E-post: Hogskoleringen 1 +47 7359 0291 Janne Beate Gjengaar
janne.gjengaar@ub.ntnu.no Gleshaugen Telefaks TIf: +47 73 59 51 09
7034 Trondheim +47 73595103 Mobil: 959 48 589

All korrespondanse som inngar i saksbehandling skal adresseres til saksbehandlende enhet ved NTNU og ikke direkte til
enkeltpersoner. Ved henvendelse vennligst oppgi referanse.



2av2
Dato Referanse
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet 23.05.2018 2018/368/AB/jbg

Det er onske om 4 samlokalisere hele Avd. for studieadm. p4 Moholt, jfr. sak 21/18. Det er behov
for 50 — 60 kontorplasser med tilhorende infrastruktur. Det tas en beslutning (forslag til rektor-
vedtak) om dette i styringsgruppen for samlokaliseringsprosjektet i mete 16.05.1 8, se referat m.m.
pé https://www.ntnu.no/samlokalisering Endelig beslutning tas av Rektor etter at saken er droftet i
Sesam 08.06.18. Det er gnske om at opptakskontoret blir sittende i PTS i Valgrinda inntil videre.
Hvis dette ikke er mulig, er det et gnske at opptakskontoret flytter til Moholt i lopet av hosten.

Diskusjonen om flytting av hele avdelingen til Kalvskinnet er forelepig utsatt. Prorektor under-
streket at de som har flyttet mye skal ivaretas.

Sak 21/18: Samlokalisering — status mai 2018 (informasjon)
Orientering v/ prosjektleder Jens Petter Nygard.
Sakspapir: Oppdaterte foiler av 15.05.18.

Samlokaliseringsprosjektet ensker & fa innspill og er nd pa forslagsstadiet. Det blir dreftinger i
Sesam 08.06.18, deretter lages det forslag til rektorvedtak. Se prosjektets hjemmeside for referat fra
styringsgruppemeter m.m. https://www.ntnu.no/samlokalisering

Tidligst utflytting av PTS er hesten 2018, etter at opptaket er ferdig. Det er et mal at de ansatte ved
opptak skal sitte i PTS til hele avdelingen flytter til Moholt etter arsskiftet. Dersom opptak ma flytte
ut av PTS tidligere, vil det bli vurdert om opptak kan flytte til Moholt alene for samlokalisering med
ovrig del av avdelingen. Gjensidig oppsigelsesfrist mellom NTNU og Sintef i leide lokaler er 3 mnd.
Det overordnede malet er en samlet flytting av Avd. for studieadm. til Moholt i januar 2019.

De tillitsvalgte kom med sine synspunkter og kommentarer, og prorektor uttrykte at flere
midlertidige flyttinger ma unngas av hensyn til de ansatte. Prosjektleder understreket at de er opptatt
av a finne gode losninger for alle parter.

Sak 22/18: Regnskap, 1. tertial 2018 (informasjon)
Orientering ved controller @yvind Toldnes.
Sakspapir: Reviderte foiler med status pr. 1. tertial 2018.

Pr. april er det et mindreforbruk pa 19,4 mill. kr som i hovedsak skyldes periodiseringsavvik. Det er
forventet et mindreforbruk pa RSO-midler. Utdanningsomradet er godt i rute til 4 na arsbudsjettet pa
de ulike avdelinger.

Sak 23/18: Felles personalseminar for utdanningsomridet hosten 2018 — nedsetting av
program-/arrangementskomite

Sakspapir: Notat av 08.05.18 fra prorektor.

Forelopig forslag pé ansatte til en komite: Beate H. Revis, Catrine Tangvik, Anne Lorange og Hanne
K. Sandtorv. Prorektor sjekker ut forslag pa en representant fra rektors stab. Sekretzren sender en
forespersel til de foreslatte med spersmél om deltakelse.

Sak 24/18: Eventuelt

Det var spersmal fra tillitsvalgte om status p tilsetting av avdelingsleder ved Avd. for
studieadministrasjon. Prorektor informerte om at Tilsettingsradet i mete den 15.05.18 tilsatte
Annikken Leoe, kvalitets- og sikkerhetssjef i Sintef.



® NTNU Sl Uo/rg  rae

Avdeling for studenttjenester Dato Referanse

7. mai 2018 JB

Notat

Til: Losam BU

Kopi til: Prorektor Anne Borg

Fra: Avdelingssjef studenttjenester
Signatur:

ARK: status for arbeidet og avdelingenes videre planer for hgstsemesteret.

Det er tre rapporteringsenheter i avdelingen:

1. Faggrupper: NTNU Karriere, NTNU Tilrettelegging, Studentdemokratiet og
Studentrekruttering

2. Internasjonal seksjon
3. Universell

Rapporteringsenhet 1:

Gjennomfgrt dagssamling 16 februar med etterfalgende gruppearbeid. Identifisert tiltak pa
tvers av gruppene:

- Restarte og etablere sosialkomite - bevaringstiltak

- Egne handlingsplaner for arbeidsmiljs for den enkelte faggruppe - bevarings- og
forbedringstiltak

- Bli mer synlig overfor ledelsen ved NTNU. Fgler ikke anerkjennelse - forbedringstiltak

Sosialkomite er nedsatt. En fra hver faggruppe.
Faggruppelederne har levert egne handlingsplaner for egen faggruppe
Det er planlagt seminar med Anne Borg i September, for synliggjgring av omradene.

Rapporteringsenhet 2:

Gjennomfgrte et tretimers seminar 7. mai, der svarene pa var ARK ble diskutert og tolket.
Deretter en diskusjon om gnskede tiltak:

- Bedre mottak av nye ansatte

- Tiltak mot arbeidspress, standardisering, bemanningsplan for midlertidige oppgaver
- Kontinuerlig arbeid med kommunikasjon internt

- Mer og bedre tid sammen

Postadresse Org.nr. 974 767 880 Besogksadresse Telefon Saksbehandler
Hwggskoleringen 1 +47 73595000 Jenny Bremer

7491 Trondheim postmottak@ntnu.no Hovedbygningen, 1. jenny.bremer@ntnu.
etg. no

Norway www.ntnu.no/adm/st TIf: 995 800 59

Adresser korrespondanse til saksbehandlende enhet. Husk 3 oppgi referanse.
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Dato Referanse
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet 7.mai 2018 JB

| senere seksjonsmgte er det bestemt at oppfelging skjer ved et manedlig seksjonsmgte
med tema arbeidsmiljg.

Rapporteringsenhet 3:

Universell arbeider pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet som et nasjonalt senter og
padriverenhet for universell utforming, inkludering, tilrettelegging og leeringsmiljg i hayere
utdanning og fagskolesektoren. Enheten er for liten til & kunne identifiseres som egen enhet
i ARK. Universell vil derfor benytte de overordnede funnene fra NTNU samt svarene i
Avdeling for studenttjenester til en diskusjon med formal om & identifisere omrader & bevare
forbedre og prioritere tiltak for et godt arbeidsmilj@. Verneombudet for Avdeling for
studenttjenester er invitert til & delta i dette arbeidet, og en rapport fra diskusjonen og
prioriteringer vil fremlegges leder for avdelingen. Gjennomgang vil finne sted i juni 2018, og
samlet forslag til tiltak vil ferdigstilles i september 2018.

b

Andre tiltak:

HMS — runder gjennomfgres varen 2018. Avdelingsmgater med mulighet for sosiale
sammenkomster fortsetter minimum en gang i semesteret. Sgrge for at mgtearenaer i
avdelinga er velfungerende og har riktig intervall, deltakelse og agenda.



NTNU Studieavdelingen
Norges teknisk-naturvitenskapelige

universitet

Innstilling

Til: LOSAM

Fra: Knut Veium

Kopi til:

Gjelder: Opfelging av ARK 2017

Saksbehandler:  Knut Veium

Dat0:12.06.2018  Signatur: Arkiv:

Vi valgte 4 folge opp ARK-undersgkelsen gjennom & avholde et seminar for alle ansatte pa Scandic
Lerkendal. Vi, dvs undertegnede i samrad med verneombudet (Anna Kittel) og HMS-statten ( Simen
Fraser) valgte & avholde dette med egne krefter og at det var tilstrekkelig & sette av tiden fra og med
lunsj og ut dagen. Ble det behov for mer tid var vi enige om & fortsette i egne lokaler pa et senere
tidspunkt. Vi valgte 4 i hovedsak & felge den malen som var anbefalt for oppfelging. Vedlagte

oppsummeringt forfattet av Anna Kittel i etterkant av metet gir et sammendrag av det vi ble enige
om.

Oppfelging ARK-undersgkelsen 2017 — Avdeling for studieadministrasjon (Trondheim)

01.03.2018 — Scandic Lerkendal

Bevaringstiltak:

Sosialt arbeidsmilje:

e Bevare den gode sosiale arbeidsmiljget

e Fortsette med sosiale tiltak (julebord, turer, sammenkomster)

e Uformelle mgteplasser pa og etter jobb

e Deltaiprosessen ndr nye lokaler utformes (for & bevare de sosiale mgteplassene)
e Felles lunsj hver 4. uke, fast dag

e Felles samling 1. per semester (var/hgst)

e Sosiale aktiviteter

Postadresse Bespksadresse Telefon +47 73 59 52 80 Side 1 av2
N-7491 Trondheim Hogskoleringen 1 Telefaks +47 73 59 52 37 ark-oppfelging_asa.doc



Kollegasamarbeid

Fadderordning for nyansatte
Apenhet, inkludering
Backup pa arbeidsoppgaver
Lagre ting pa T:
Samlokalisering

Lederskap:

@

Frihet under ansvar, bevare tilliten/opprettholde dagens ordning
Litt feedback/annerkjennelse

Overbringe forventninger til ny leder

Klarhet i hvem er naermest leder

Forbedringstiltak:

Informasjonsflyt:

Felles mgtepunkt—1 g. pr mnd

Faste mgte med eller uten agenda

Ikke informere om viktige ting rundt kaffebordet

Kolleger bgr ta ansvar for a gi beskjed til leder om at dette bgr informeres til alle
Sjefens «nyhetsbulletin» pa epost/Innsida

Mer informasjon pa Innsida

Referat fra gruppeledermgte

Fa hjelp av kommunikasjonsavd. til & spre informasjon som kan minske antall henvendelser i de
travleste tidene

Kompetanseheving/kompetansedeling:

Rullering av arbeidsoppgaver/ansvarsomradene

Kurs —ansvar hos den ansatte men kanskje fa tips fra leder p& relevante kurs
Kartlegging

Mentorordning (ev. en «utvidet» fadderordning)

Innad i gruppa — gode rutinebeskrivelser, ta ansvar for 3 laere seg nye ting

P4 tvers av gruppene — presentasjon av gruppene i allmgte
Jobbrotasjon/jobbskygging

Dokumentasjon/prosessbeskrivelser

Side 2 av 2
feil! tallet kan ikke representeres i det angitte formatet.



@NTNU

Universitetsbiblioteket Dato Referanse
13.06.2018  2018/368/RB/jbg

Notat
Til: Losam BU
Kopi til:
Fra: Biblioteksjef Rune Brandshaug

Signatur: RB/_] b g

Arbeidsmiljeundersokelsen 2017 — status UB pr. 13.06.18

Svarprosenten for NTNU UB var pa 75 (mot 85 i 2014). Ved UB er det 7 resultatenheter (seksjoner).
Bibliotekseksjon i Alesund er en egen resultatenhet, men fikk ikke egen rapport pga. for fa

besvarelser (3 svar — 50 %) s& de har tatt utgangspunkt i rapporten for UB totalt i sitt videre arbeid
med & utarbeide tiltaksplan.

Alle svarrapportene foreld i begynnelsen av januar og seksjonssjefene startet umiddelbart arbeidet
med 4 fastsette tilbakelesings-/seksjonsmeter som ble gjennomfert i perioden januar — februar.
Mgtene ble planlagt i samarbeid med de respektive verneombudene. Under gjennomgang av
resultatet ved en av seksjonene ble seksjonssjef og de ansatte enige om at de ensket ekstern bistand i
det videre arbeid. HMS-seksjonen hadde ikke kapasitet til & bista s& @stlyng & Bjerke ble kontaktet
og bisto i den videre prosess frem mot en tiltaksplan. Etter at forslag til tiltaksplan var utarbeidet i
samrad med de ansatte, ble det gjennomfert et evalueringsmete med seksjonssjef, seksjonens verne-
og varaombud samt @stlyng & Bjerke. Der ble det besluttet & nedsette en arbeidsgruppe pé 6
personer bestdende av seksjonssjef, verne- og varaombud samt to representanter for de ansatte.
Arbeidsgruppen skulle ga gjennom forslag til tiltaksplan og komme med forslag til prioritering og
endelige formuleringer. Forslaget ble lagt ut pa nettet og de ansatte brukte programmet Wufoo i
besvarelsen for & sikre anonymitet ved avstemming over prioritering av tiltakene.

Alle seksjoners tiltaksplaner ble ferdig for en tid tilbake. De er lagt ut pa UBs intranett (wiki) og er
tilgjengelig for alle ansatte ved UB. Det samme er de seksjonsvise svarrapportene samt at alt er
arkivert i ephorte. Seksjonssjefene har ogsa i etterkant fylt ut faktaark II i samrad med verne-
ombudene.

UB hadde personalseminar med 110 deltakere den 11. og 12. juni der ARK og hvordan skape en
god arbeidskultur var ett av temaene pa dagsorden. Innleder var Kristin Lysklett, HMS-seksjonen

Postadresse Org.nr. 974 767 880 Besgksadresse Telefon Seniorradgiver
7491 TRONDHEIM E-post: Hogskoleringen 1 +47 73595109 Janne Beate Gjengaar
Gleshaugen Telefaks Mobiltelefon
http://www.ntnu.no/ub +47 73595103 +47959 48 589

All korrespondanse som inngar i saksbehandling skal adresseres til saksbehandlende enhet ved NTNU og ikke direkte til
enkeltpersoner. Ved henvendelse vennligst oppgi referanse.
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Dato Referanse
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet 13.06.2017 2018/368/RB/jbg

ved HR- og HMS-avdelingen som pa forhadnd hadde fatt tilsendt alle UBs svarrapporter samt
tiltaksplaner som et ledd i sin forberedelse. Ett av spersmalene under workshopen var; Hva er det
aller viktigste for at jeg skal ha det bra pd jobb? Det ble laget en ordsky av alle svarene som ble
presentert i etterkant. Bade presentasjonen og ordskyen er lagt ut p4 Innsida for UB.

Ledermetet 13. juni hadde en evaluering av personalseminaret og diskuterte videre oppfelging av

béade tema og tiltaksplaner. Dette vil bli fulgt opp videre i bade ledermoter, seksjonsmeter og
faggruppemeter utover hosten.



® NTNU Sede 23743 1ant

Avdeling for studenttjenester Dato Referanse

7. mai 2018 JB

Notat

Til: LOSAM BU

Kopi til: Prorektor Anne Borg

Fra: Avdelingssjef Jenny Bremer
Signatur:

Innfgring av fleksibel turnus for medarbeiderne i Faggruppe for studentdemokratiet

Faggruppen bestar av 7 konsulenter, som skal gi administrativ stgtte, rad- og veiledning til
Studentdemokratiet og Fakultetstillitsvalgte. Det er flere mgter som foregar utenom vanlig
arbeidstid, og konsulentene har bedt avdelingsleder om & vurdere Igsninger som gir
kompensasjon for belastningen det medfgrer.

2. mars 2018 draftet vi saken i et faggruppemeote. HR-avdelingen var invitert for & orientere
om ulike muligheter for arbeidstidsavtaler. Se vedlagte referat fra motet.

Medarbeiderne skrev i etterkant et notat for 4 vise omfanget av kveldsmgter til de enkelte
studentradene og Studenttinget.

Medarbeiderne i Faggruppe studentdemokrati og HR-avdelingen er enige om at innfgring av
fleksibel turnus vil veere den mest foretrukne Igsningen. Avdelingssjef Jenny Bremer velger
a ga for denne Igsningen.

HR-avdelingen vil veere en stgtte og radgiver under innfaringen.

| ferste omgang innfgres fleksibel turnus for 12 maneder. Ordningen evalueres deretter.
Hvis partene opplever dette som en god lgsning innfgres fleksibel turnus som en fast
arbeidstidsordning for medarbeiderne i faggruppen.

Postadresse Org.nr. 974 767 880 Besogksadresse Telefon Saksbehandler
Hagskoleringen 1 +47 73595000 Jenny Bremer

7491 Trondheim postmottak@ntnu.no Hovedbygningen, 1. jenny.bremer@ntnu.
etg. no

Norway www.ntnu.no/adm/st TIf: 995 800 59

Adresser korrespondanse til saksbehandlende enhet. Husk a oppgi referanse.



Referat Faggruppemgte 2.mars

Tilstede: Elin Juliussen, Nina Westerlund, Stgen, Nina Quale, Kine Sarli, Fredrik Berg
Faugstadmo, Jenny Bremer.

Forfall: Hege Spjatvold

Arbeidstidsbestemmelser for konsulentene i studentdemokratiet
Nina Quale innleder bakgrunn for saken
Fredrik Berg Faugstadmo orienterer om hvilke alternativer som finnes

- Turnusarbeid- vil veere sveert fastsatt.

- Fleksibel turnus- vil veere mer fleksibel og gi oss mer spillerom. Kan planlegges og vil gi
fri. Ma behandles i LOSAM. (Hovedtariffavtalen §7)

o Vil gi tidskompensasjon (15 min pr time etter ki 20). 45% kompensasjon i tillegg.

Det er enighet om at fleksibel turnus vil vaere den beste Igsningen. Dette ma da planlegges etter
meteplanene til studentrédene og Studenttinget. Arbeidsplanen settes opp i samrad med
avdelingsleder og faggruppeleder.

Veien videre:

Konsulentene lager et notat for & vise omfanget av kveldsmater til de enkelte studentradene og
Studenttinget. Notatet sendes til Jenny som tar saken videre til LOSAM.
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