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2) Trykk på «Smarte P-anlegg».1) Åpne appen SmartPark 3) Velg Trondheim
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3) Velg «Autotrekk 
ansatt/student NTNU»

4) Velg avtalen, og trykk 
«videre».

5) Fyll inn reg.nummer, 
feide-brukernavn og 
startdato. Trykk deretter 
«videre».
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Avtalen i appen skal da se slik 
ut på forsiden av SmartPark-
appen.

Du er selv ansvarlig for å endre 
registreringsnummer i denne 
avtalen dersom du bytter kjøretøy.



TRONDHEIM PARKERING AS  I  5

Dersom parkeringen din har startet 
automatisk ved innkjøring, vil du få opp 
dette i SmartPark, med sone: 7309. 



Betalingsmuligheter

Vi har flere ulike betalingsmuligheter:

1. SmartPark appen – med autotrekkavtale med riktig regnr. og gyldig 
betalingskort.

2. Parkeringsautomat på stedet.

3. Pay at home innen 48 timer fra utkjøring.

4. Faktura – denne går til registrert bileier.

Det er den som parkerer, som er selv er ansvarlig for å påse at parkeringen blir 
betalt.
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Betaling for parkering

• Kameraene registrerer et registreringsnummer ved innkjøring.

• Systemet sjekker om det er samsvar mellom reg. nummeret og en avtale i SmartPark.

• Dersom flere har samme reg.nummeret registrert på avtaler i SmartPark appen er det 
vilkårlig hvilken avtale den velger å koble parkeringen til. Dette kan IKKE endres.

• Dersom det ikke er et gyldig betalingskort registrert i appen, eller appen ikke får kontakt 
med kortet vil ikke parkeringen starte i SmartPark.

• Det er viktig å tillate pushvarsel og følge med på denne for hver inn og utkjøring.
• Dersom du ikke får varsel ved innkjøring, er det ingen aktiv parkering i SmartPark – appen. 
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www.trondheimparkering.no
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