Administrativt lederutvalg @GNTNU

Mote: 31/8
Dato: 31.08.2023 12:00 - 14:30
Sted: Varmeteknisk, seminarrom C201

: NTNU sak - status (Orientering)

Om saken Saksvedlegg
12:00 Saksbehandler: | 2023-08-31 NTNU Sak - ALU.pptx 2.0 Saksvedlegg
. Roar Tobro
20 minutter ||\ Althild Unhjem
Beskrivelse:

1. Hensikt: A gi ALU oppdatert status pa utviklingsarbeidet iUH Sak Understreke
viktigheten av lokaltkvalitetshevingsarbeid knyttet til saksbehandling for alle avdelinger
ogfakultet  Fa tidlige innspill i diskusjonen om valg avinnfgringstidspunkt ved NTNU og
beslutningsprosessen for a bestemmeinnfgringstidspunktetUH SakUH Sak jobber mot a
gjennomfgre akseptansetest for nasjonaltjeneste for saksbehandling og
dokumentasjonsforvaltning i Igpet av oktober.Imidlertid, pagar utviklingsarbeidet enda og det
kan avdekkes feil iakseptansetesten. Etter akseptansetesten er det behov for &
videreutviklelgsningen noe utover kontraktsfestet funksjonalitet, og det er behov for
autarbeide en basiskonfigurasjon for Igsningen. Endelig leveransetidspunkt tiINTNU er derfor
ikke fastsatt.Kvalitetsheving av saksbehandling og NTNU Sakl perioden frem til leveransen av
ny lgsning jobber NTNU Sakmed forberedende aktiviteter. Det viktigste her er a sette trykk
pakvalitetsheving av saksbehandling ved NTNU. Prosjektet jobber sammen med linjenom
blant annet nettressurser for saksbehandling, mer innhold i Iasningen sommaler og skjema,
samt & forberede fremtidig forvaltning og utvikling av saksbehandlingslgsningeni linjen. |
tillegg statter prosjektet opp under lokalt endrings- ogkvalitetshevingsarbeid rundt
saksbehandling. Her har imidlertid avdelinger ogfakultet ngkkelrollen i arbeidet. Lokal utvikling
er helt avgjgrende for atNTNU skal gjgre et kvalitetslgft innen saksbehandling og sta rustet
tilinnfgring.Innferingstidspunkt NTNU SakNTNUs innfgring er avhengig av en ferdig leveranse
fra UHSak. Deretter ma NTNU gjennomfgre ngdvendig verifikasjon av Igsningen, og gi
oppleeringfarst til ressurser som skal gi brukerstgtte og oppleering, sa til blant annet
prosessansvarlige,prosessradgivere, ledere og saksbehandlere. Prosjektet anslar pa
naveerende tidspunktat dette vil kreve ca. 3 maneders kalendertid. Da leveransetidspunkt ikke
er avtalt, og med arbeidsomfangetetter leveranse, er det risiko for at innfgringen ikke kan
giennomfgres fereksamensperioden varen 2024. Prosjektet har tidligere fatt tilbakemeldinger
omat innfgring under eksamensperioden, sommerferieavvikling ogimmatrikuleringsperiodene,
burde unngds.NTNU er tidlig i prosessen med a vurdere innfgringstidspunktog
beslutningsprosessen frem mot innfgring. Her er det fordeler og ulemper medbade tidlig og
sen innfgring, og en tidlig versus sen beslutning. Vi gnsker afa ALU sine tilbakemeldinger og vil
komme tilbake til ALU etter behandling i,blant annet, prosjektets styringsgruppe.Har ALU
tilbakemeldinger og innspill knyttet til: 1) @nskede og ugnskede perioder for innfgring  2)
Beslutningsprosessen frem mot innfgring

2. A gi ALU oppdatert status pé utviklingsarbeidet iUH Sak

3. Understreke viktigheten av lokaltkvalitetshevingsarbeid knyttet til saksbehandling for alle



avdelinger ogfakultet
4. Fa tidlige innspill i diskusjonen om valg avinnfgringstidspunkt ved NTNU og
beslutningsprosessen for & bestemmeinnfgringstidspunktet

Referat:

Roar Tobro orienterte om at det er usikkerhet om den viderefremdriften i prosjektet. Far
sommerferien ble det inngatt et forlik medleverandgren som innebar at akseptansetesten skulle
veere ferdig i slutten avaugust. Senere har denne maldatoen blitt forskjgvet til2.oktober. Tobro
frykter at denne datoen ogsa kan ryke og at prosjektet trengerytterligere tid fgr den viktige
milepaelen (M5) nas. Detteer sju maneder etter datoen som opprinnelig var fastsatt. De nye
utsettelsenereiser spgrsmal bade av juridisk art og tilliten til leverandgr.

Etter at akseptansetesten er godkjent vil UH Sak og NTNU tilsammen trenge ca. fem maneder
med interne tilpasninger og oppleaering fgrsystemet kan settes i ordinaer drift. Det har tidligere
veertvurdert at lansering ikke ma skje i eksamensperioden om varen. Dette betyr athvis lansering
skal skje i april 2024, sa ma beslutningen om dette fattes ilgpet av desember i ar. Alternativet er
a vente med lansering tilhgstsemesteret 2024. Tobro gnsket tilbakemeldinger bade om gnskede
og ugnskedeperioder for innfgring, og om hvordan beslutningsprosessen ominnfgringstidspunkt
ber legges opp.

Tilbakemeldingene fra de fleste var at det beste vil vaere avente med lansering til hgsten 2024,
men at man bgr unnga oppstarten avhgstsemesteret. Etter utfordringene med innfgringen av nytt
gkonomi- oglgnnssystem er det viktig at man er trygge pa NTNU Sak kommer med en
Igsningsom fungerer godt.

Beslutningen om lanseringsdato tas av rektor ogdirektgr, men de vil legge stor vekt pa rddet som
kommer fra ALU. En utsettelsetil neste hgst vil medfgre kostnader blant annet som fglge av
ngdvendigoppgradering og videre drift av ePhorte. Tobro pekte ogsa pa at en slikbeslutning vil fa
konsekvenser for de andre 20 UH-institusjonene som skal ta ibruk systemet, etter NTNU som
pilot.

: Eventuelt (Orientering)

Om saken Saksvedlegg
12:20 Saksbehandler:
15 minutter
Beskrivelse:
Referat:

: Bjorns kvarter (Orientering)




Om saken Saksvedlegg

12:35 Saksbehandler:
15 minutter

Beskrivelse:

Referat:

Orienteringer:

» Haugstad viste til at rektor er bekymret for gkonomien. Avsetningene gar fortsatt nedover
og vi vet ikke helt nar vi nar bunnen. Ogsa bekymring over kvaliteten pa regnskapet. Alle
ble bedt om a prioritere jevnlig kontakt med @konomiavdelingen. Kontroll med budsjettene
er viktig.  Ingrid Volden adresserte en viss passivitet i tilbakemeldingene pa
regnskapsgjennomganger.  Flere pekte pa at det er stort press pa lokale
gkonoimimedarbeidere etter innfgringen DF@s system. Anne Rossvoll, IV, sa at
prosjektskonomer nd ma jobbe i team med controllere og ledelse for a fa oversikt.
Arbeidsformen har endret seg.

e Forslagtilny organisering av Eiendomsavd og Campusprosjektet, samt ny sikkerhets- og
beredskapsorganisering skal sendes ut pa hgring. Plasseringen av  sikkerhetssjef skal ogsa
drgftes i dekanmagtet.

e Det skal lages enny overordnet ROS-analyse for NTNU. Dette kan ikke
Fellesadministrasjonen gjgre alene.

e Tor Sletner, MH, tok opp  behovet for a finne egnede rom for fortrolige/vanskelige samtaler,
ref. voldshendelsen ved UiO der to ansatte ble knivstukket. Alle fakulteter har
sannsynligvis behov for sikkerhetsrom med to dgrer og alarmknapp. Haugstad sa at innspillet
blir tatt med i det videre arbeidet medsikkerhet og beredskap.

: Framtidas fellesadministrasjon - status (Orientering)

Om saken Saksvedlegg
12:50 Saksbehandler: Mandat_framtidas 1.0 Saksvedlegg
40 minutter | GUnn Nancy fellesadministrasjon for NTNU .pdf
Halsetrgnning :
Kunnskapsgrunnlag notat_fremtidens 1.0 Saksvedlegg
FA.pdf
Kunnskapsgrunnlag ppt_fremtidens 1.0 Saksvedlegg
FA.pptx
Styringsgruppemgte FF 28.08.pptx 1.0 Saksvedlegg
Nettsiden Framtidas 1.0 Annet

fellesadministrasjon

Beskrivelse:

Hensikt med saken:



1. Gi en status i arbeidet med framtidas fellesadministrasjon
2. Be ALU om innspill hva som ma kjennetegne en organisering av fellesadministrasjonen som
svarer ut funnene i rapporten Ett NTNU for det administrative stgtteapparatet

Referat:

Gunn Nancy Hallsetrgnning ogAnnette Ysland Ludvigsen fra prosjektgruppa orienterte. Produktet
fra den nyliggjennomfgrte designsprinten ble fire alternative modeller (prototyper)
tilorganisering. | neste uke starter den organisatoriske behandlingen av disseprototypene.
Samtidig er det behov for andre tiltak som kan hjelpe til med dkoordinere og samordne
avdelingene bedre pa tvers. Hallsetrgnning spurte om hvaALU mener ma kjennetegne en
organisering av FA som svarer ut organisasjonensbehov?

AD tilbgd seg a bidra medcaser fra virkeligheten som kan brukes til & teste prototypene.

Flere av de administrativelederne fra fakultetene ga tilbakemeldinger om at presentasjonen av
prosjektetetterlot et inntrykk av at Fellesadministrasjonen bare jobber for seg selv. Demente at
det er viktig a koble prosjektet til primaervirksomheten, og daspesielt utdanning og forskning.
Prosjektet ma handle om & Igse behovene tilhele NTNU, ikke bare FA. Dette handler om a
forbedre var felles fremtid.

Det ble stilt spgrsmal om hvasom egentlig ligger i begrepet «virksomhetsstyring»? Denne type
styring skjerikke bare sentralt. FA ma ikke ga i fella og selv opptre som en silo sombare sender
bestillinger ut til niva 2 og 3. Det ble papekt at det ogsa foregarmye administrativt samarbeid pa
tvers av fakultetene.

Bjorn Haugstad sa at vi aldrivil klare & oppna perfekt organisering. Det er viktig a sgrge for at vi i
minstmulig grad lager strukturelle hindringer mot a jobbe pa tvers. Han haper at nyorganisering i
FA skal landes i Igpet av hgsten slik at den kan settes i driftfra arsskiftet. Neste etappe viuil
handle om & se pa arbeidsformene iadministrasjonen.

: Organisering av EU-gkonomer (Beslutning)



Om saken Saksvedlegg

13:30 Saksbehandler: | Notat beslutning flytte EU gkonomer.docx 1.0 Saksvedlegg

60 minutter Ingrid Volden Oppsummering sprint for vurdering av ny 1.0 Saksvedlegg
organisering av EU-prosjektgkonomi
NTNU.pptx.pdf
Beskrivelse:

Det er gjennomfgrt et utredningsarbeid, bla med Designsprin, for @ vurderer om ansvaret for
operativ prosjektgkonomistgtte med tilhgrende kapasitet og kompetanse skal overfgres fra
Fellesadministrasjonen til fakultetene, se vedlegg. Malsettingen er a styrke den fagnaere stgtten
til gjennomfgring av EU-prosjekter.

Hensikt med saken er a gi ALU mulighet til innspil og drgfte forslag til vedtak og videre prosess.

Referat:

Ingrid Volden gikk gjennomforslaget til ny organisering. Totalt vil endringen bergre atte arsverk
somskal flyttes ut pa fakultetene, mens to arsverk blir igjen idkmonomiavdelingen. Frist for
fakultetene med a beskrive og beslutteorganiseringen av rollene er i midten av september.
Deretter vil de ansatte bliflyttet ut sa raskt som mulig.

Saken ble drgftet idekanmegtet for sommerferien og Bjgrn Haugstad refererte at dekanene var
ivrigeetter & fa gjennomfgrt endringen raskt.

Innspill fra diskusjonen iALU:

o |E: Det er en forutsetning at EU-gkonomene starter med blanke ark nar de begynner pa
fakultetene. De ma ikke dra med en portefglje av mange restanser. Viktig & passe pa at
ingen av de ansatte slutter pa grunn av flyttingen. Det er vanskelig & fataki fagfolk med
kompetanse pa dette omradet og det tar lang tid & leere opp  nyansatte

e |V: Det er kritisk viktig  at vi lykkes med denne endringen. IV har store ambisjoner for EU-
spgknader. Haper at vi kan std sammen og jobbe som Ett NTNU. Vi ma dele pa ressursene
og erfaringene.

e NV: Viktig a viderefgre avtalene med konsulentene som na vikarierer i stillingene.
Rekruttering av  nye folk tar tid og blir ekstra utfordrende hvis fire — fem fakulteter ma lyse
ut stillinger samtidig. Vi ma passe pa a ikke dytte dagens problem med kapasitetsmangel
fra niva 1 og ned til niva 2.

» MH: Fakultetene bgr samarbeide om & lgse denne oppgaven. Fordele arbeidsoppgaver etter
behov og hva som tjener det enkelte fakultet best. Vi ma ikke bare kjempe for a fa dekket
vare egne behov, men samarbeide pa tvers.

e SU: @nsker en bestillingi ePhorte pa det fakultetene skal levere i denne saken.



Bjorn Haugstad lovte at enslik bestilling vil komme.

Deltakere

Navn

Rolle

Status




