BNTNU

Studieplan 2007/2008

Arsstudium i gkonomi og ledelse

Innledning

Gjevik har i en arrekke hatt utdanning innenfor omradet gkonomi og administrasion. Dette studiet er en
viderefegring av denne utdannelsen. Studiets navn er ” Arsstudie i gkonomi og ledelse”. Utdanningen
har en klar nagringslivsprofil og er tverrfaglig og yrkesretta og kvalifiserer for ulike jobber innen
nagringsliv og offentlig forvaltning.

Studiets varighet, omfang og niva
Studiet er en heltids grunnutdanning med normert studietid 1 &r. Omfanget er 60 studiepoeng.

Forventet laeringsutbytte
Studiet skal gi eninnfaring i skonomi og ledelse som kan kombineres med de fleste utdanninger og
yrker og motivere for, og gi grunnlag for videre studier.

Etter endt utdanning skal studenten

* viseforstaelse for de grunnleggende prosessene i nagingslivet

* ha grunnleggende kunnskaper innenfor fagfeltene bedrifts og foretningsorganisasjoner,
gkonomistyring, matematikk og statistikk, markedsfaring, ledelse med arbeidslivguss,
kvalitetsledelse, og investering og finansiering.

Malgruppe
Studiet er utviklet for de som har lyst & jobbe med mennesker og gkonomi. Kunnskap innen gkonomi,
ledelse og markedsfaring er nyttig i sveart mange yrker, og studiet passer for:

* Sgkere fra videregaende skole som gnsker a 5iekke ut dette fagfeltet uten & binde seg til en
tredrig utdanning

® Sgkere som vil utdype sin arbeidslivserfaring med teoretisk kompetanse

® Sgkere som gnsker & supplere annen grunnutdanning med gkonomi- og ledel sesemner

Opptakskrav og rangering
Opptakskrav til studiet er generell studiekompetanse eller realkompetanse.

Studietsinnhold, oppbygging og sammensetning

Arsstudiet skal ta utgangspunkt i nagingslivets behov og krav og gi en grunnleggende innfaring i
utfordringer knyttet til gkonomi og ledelse. Studiet tar opp mange fagfelt framfor agai dybden pa
|edel sesutfordringene.

Studiet passer i kombinasjon med annen utdanning, og etter endt arsstudium kan kandidaten fortsette
med andre aret pa Bachelor i gkonomi og ledelse, Bachelor i mediemanagement eller Bachelor i
teknologidesign og ledelse pa HiG. | figuren nedenfor har vi plassert studiet i en modell som viser
hvordan en eventuelt kan bygge videre pa dette arsstudiet ved HiG.

Kvalitetssikring
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Kvalitetsnivaet i studiet bygger pafelgende pilarer:

Bruk av NOKUT godkjent kvalitetssystem
Forskningsbasert undervisning

Sensorordning

Kontinuerlig forbedringsarbeid

Aktivt bruk av naaringslivet for utvikling av studiet

NOKUT godkjent kvalitetssystem

HiG var en av de farste haggskol er/universitet som fikk et godkjent kvalitetssystem.

Forskningsbasert undervisning

Undervisningspersonal ets faglige og pedagogiske kompetanse

Gjennom studiet vil studentene bli introdusert for vitenskaplige metoder som skal gjegre dem i stand til

selv & gjennomfere mindre FoU-arbeider.

I nternagonalisering

Det er ikke lagt opp til utveksling med utenlandske utdanningsinstitusjoner i arsstudiet.

Klar for publisering

Ja

Godkjenning

Studieprogrammet ble vedtatt av HiGs styrei SAK STY 63/06.

Studieplan er godkjent av Studienemndai juni 2007

Utdanningsniva

Bachelorgrad
Emnetabell
Emnekode | Emnets navn | O/V *) | Studiepoeng pr. semester |
| si(H) | s2(v) |
SMF1241 | Bedrifts og forretningsssystemer | o | 10| |
SMF1042 | @konomistyring | ®) | 10| |
REA1131 |Grunn|equende matematikk og statistikk | ®) | 10| |
SMF2062 | Markedstaring | o | | 5|
SMF2051 | Ledelse med arbeidslivsjus | o | | 10|
SMF2111 | Investering og finansiering | 9) | | 10|
SMF1191 | Kvalitetsedelse | o | | 5|
Sum| 30| 30|

*) O - Obligatorisk emne, V - Vagbare emne
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Emneover sikt

SMF1241 Bedrifts- og forretningsssystemer - 2007-2008

Emnekode:
SMF1241

Emnenavn:
Bedrifts- og forretningsssystemer

Faglig niv&:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
10

Varighet:
Hast

Sprak:
Norsk

Forventet laeringsutbytte:
Studentene skal etter fullfart emne kunne:

* Kjennetil ale vesentlige systemer som vanligvisfinnesi en bedrift, og som er nagdvendig for at
bedriften funksgjonerer etter forutsetningene

* Kjennetil hvaforbrukeradferd er, kjennetil forbrukeradferdens faglige forankringer

® Kjenne grunnlaget for bedriftenes organisatoriske utvikling fra masse-produksjon til ”just in

time"

Kjenne til moderne systemer for innkjgp, produks onsstyring,lagerstyring,salg

Vite hvaforbrukeratferd er. Kjennetil forbrukeratferdens faglige forankringer

Kjennetil strategisk planlegging

Kjenne til markedsfering pa 2000 tallet

Kjenne til hva som skaper kundetilfredshet og verdier

Kjenne varehandelens verden

Kjennetil organisering av distribusonskanaler

Kjennetil lederstiler og ledelsesstrategier i dagens naaingsliv og i et historisk perspektiv

Kjennetil nagingslivets rammebetingelser, HM S, arbeidsmiljegloven
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Emnetstemaer:

Handverksproduksjon, arbeidsvilkar, produktivitet og industrialisering
Masseproduksjon

Samarbeid, demokratisering

Mettet marked, manglende fleksibilitet

Europas svar pa masseproduksjonens krise

@stens svar pa masseproduksjonens krise

Industriens mangfoldighet

Kontinuitet og forandring

Framtidens bedrifter

Hvaer forbrukeratferd?

Forbrukeratferdens faglige forankringer

Individet og organisasjonen som bruker

Produktets livssyklus

Markedssegmentering

Forbrukeratferd og strategisk planlegging

Hvaer varehandel ?

Muligheter i varehandel

Organisering av distribusjonskanal er

Strategisk planlegging, hvorfor det?

Hvordan kan strategisk planlegging utfares?
Eierskap, finansieringsl @sninger

Oppgaver for markedsfgringen

Begreper og verktay i markedsferingen
Forskjellige former for bedriftsorientering i markedet
Hvordan nagingslivet og markedet forandrer seg
Kundeverdi og kundetilfredshet

Suksessbedrifter

A verve, & beholde kunder

Fenomenet lederskap, lederstiler, & jobbe som leder

Pedagogiske metoder :
Forelesninger
Gruppearbeid
Obligatoriske oppgaver

Vurderingsformer:
Annet

Vurderingsformer:

* Hjemmeeksamen i gruppe (24 timer)- teller 60%
® |ndividuell flervalgstest (1-2 timer)- teller 40%

Begge deler ma vaae bestétt.

Karakterskala;
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Bedriftens prosesser; Regnskap, budgett, innkjap,produks onsstyring, lagerstyring, salg
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Sensorordning:
To interne sensorer

Utsatt eksamen (tidl. kontinuagon):
Ordinaa kontinuasjon.

Godkjente obligatoriske oppgaver kan bare benyttes ved farste gangs K ontinuasjonseksamen, og ved
farste pafelgende ordineae eksamen i faget.

Tillatte hjelpemidler:

Tillatte hjelpemidler (gjelder kun skriftlig eksamen):
Hjemmeeksamen i gruppe: ale hjelpemidler, flervalgstest: ingen hjelpemidler.

Obligatoriske arbeidskrav:
Fire obligatoriske oppgaver

Ansvarlig avdeling:
Avdeling for teknologi, skonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Hagskolelektor Torbjarn Skogsred

Leeremidler:
Egil j.Skorstad Organisasjonsformer
Philip Kotler Markedsferingsledelse

Supplerende opplysninger:

Emnet er et grunnlagsemne for & motivere og gi bakgrunn for en helhetsforstéelse. Malet er aforsta
hvordan ulike bedrifter fungerer. Denne forstael sen skal gi et godt utgangspunkt for videre studier.
Bedriftene ma forholde seg til mange rammebetingel ser, ulike markeder, stadig endringer i kundenes
behov. Det gisi dette faget en breddeforstael se uten at det gas helt i dybden. Dybdeforstael sen vil bli
gitt i andre parallelle og etterfalgende emner i studiet. Emnet skal gi innsikt i hvordan bedriftsledere
tenker og organiserer, eller burde organisere sin virksomhet i dagens nagringdliv. De tre rede tradene i
studiet vil vaare ledelse, gkonomi og markedsfaring.

Klar for publisering:
Ja
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SMF1042 @konomistyring - 2007-2008

Emnekode:
SMF1042

Emnenavn:
@konomistyring

Faglig niv&:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
10

Varighet:
Host

Sprak:
Norsk

Forventet laeringsutbytte:
Studenten skal etter gjennomgatt emne

® hakunnskaper, ferdigheter og holdninger vedrarende bedriftsakonomiske analyser og
vurderinger

® haoversikt over prosesser og metoder som grunnlag for sikker gkonomistyring av bedrifter

* haforstaelse for ideologien universell utforming i gkonomistyring

Studenten skal séledes kunne

utfare kostnads- og inntektsberegninger, inklusiv grensebetraktninger

analysere drifts- og forretningsregnskap

utfare produktkalkyler, investeringsanalyser, samt planlegge og budsjettere

| @se bedriftsgkonomiske beslutningsproblemer, herunder konsekvenser av universell utforming
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Emnetstemaer:

Bedriftens omgivelser.

Bedriften.

Bedriftens kostnader.

Kostnadsstruktur og kostnadsforl gp.

I nntektsdannel sen.

Inntekter, kostnader og resultat - modeller.
Produktkalkulasjon, prinsipper og metoder.
Kalkulagon i industribedriften.

Kakulagon i tjenesteytende virksomheter.
Kalkulagon i handelsvirksomheter.
Finansregnskapet.

Analyse av finansregnskapet.

Kostnad - resultat - volumanalyse.
Produktvalg.

Investeringer.

Prissetting.

Planlegging og budsjettering.

Kapitalbehov, Just-In-Time og behol dningskontroll
Relevante kostnader og besl utningsproblemer.

Pedagogiske metoder :
Forelesninger
Gruppearbeid
Obligatoriske oppgaver
Oppgavel gsning
Veiledning

Vurderingsformer:
Skriftlig eksamen, 4 timer

K arakterskala:
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Sensorordning:
® Intern sensor.
® Ekstern sensor benyttes periodisk til & evaluere innhold, opplegg og vurderingskriterier, samt
sensurere utvalg av besvarel ser.
Utsatt eksamen (tidl. kontinuagon):
® OQOrdinag kontinuasjon.
® Godkjente obligatoriske oppgaver er kun gyldige ved farste gangs ordinaae eksamen og ved
farste paf el gende kontinuasj onseksamen.

Tillatte hjelpemidler:
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Tillatte hjelpemidler (gjelder kun skriftlig eksamen):

® Godkjent kalkulator, rentetabell og lovsamling eller enkeltlover.

* Egne maskin- eller handskrevne notater, egne obligatoriske oppgaver, utdelte eksamensoppgaver
med |asningsforslag.

® Det erikketillatt med kopier fralaaebgker eller internett.

Obligatoriske arbeidskrav:

* Godkjente obligatoriske oppgaver. 5 oppgaver hvorav 4 ma vaare godkjent
* Detaljert arbeidsplan for obligatoriske oppgaver fremlegges ved oppstart av emnet.

Ansvarlig avdeling:
Avdeling for teknologi, gkonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Heagskolelektor Ivar Moe

Laeremidler:

® Hoff, Kjell Gunnar, Bedriftens gkonomi, Universitetsforlaget, 6. utgave, ISBN 82-15-00775-9.

* Hoff, Kjell Gunnar og Hoff, Jan Erik, Arbeidsbok til Bedriftens gkonomi, Universitetsforlaget, 6.
utgave, ISBN 82-15-00776-7.

® Lovsamling og/eller enkeltlover.

Klar for publisering:
Ja
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REA1131 Grunnleggende matematikk og statistikk - 2007-2008

Emnekode:
REA1131

Emnenavn:
Grunnleggende matematikk og statistikk

Faglig niv&:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
10

Varighet:
Host

Sprak:

Norsk

Forventet laeringsutbytte:
Studentene skal kunne:

- vise og anvende matematikkunnskaper om algebra, analyse av ulike typer funksoner og rekker
- vise at de kan gjennomfgre statistiske analyser og beherske sannsynlighetsregning
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Emnetstemaer:
M atematikk:

Elementag algebra

Funkgioner i en variabel: Funksjonsbegrepet, linesare funksjoner, polynomfunksjoner, ragonae
funksjoner, asymptoter.

Derivagion og funksionsanalyse: Grenser, kontinuitet, derivagonsregler, enkle og sammensatte
funksjoner, kjerneregel, maksimums- og minimumsproblemer, funks onsdrefting.

Eksponential- og logaritmefunksioner: Tallet e, naturlig logaritme, kontinuerlig forrentning, derivasion
og drgfting av logaritmefunksjoner.

Rekker, annuitet, naverdi, effektiv rente.

Funkgjoner av flere variable: Partielle deriverte, stasjonaae punkter, maksimums- og
minimumsproblemer for to variabler. Maksimums- og minimumsproblemer under bibetingel ser
(anvende L agranges metode).

Statistikk:

Beskrivende statistikk: Beliggenhetsmal, spredningsmal, frekvensfordelinger, grafiske framstillinger.

Sannsynlighetsregning og kombinatorikk: Sannsynlighetsbegrepet, sannsynlighetsmodeller, regning
med sannsynligheter, betingde sannsynligheter, diskrete tilfeldige variabler.

Beregning av forventning og varians. Binomisk fordeling, hypergeometrisk fordeling,
poissonfordeling.

Kontinuerligetilfeldige variabler: Normalfordeling/normaltilnaarming, t-fordeling.
Estimering: Punktestimering og intervalltesting.

Hypotesetesting: Hypoteser, signifikansniva, testmetode, styrkefunksjon, hypotesetest i malemodell og
binomisk modell, kjikvadrattester.

Enkel korrelagons- og regresjonsanalyse: Estimering og hypotesetest for regresjonskoeffisienten.

Pedagogiske metoder :
Forelesninger
Oppgavel gsning

Vurderingsformer:
Mappevurdering (utfyllende opplysning i tekstfelt)
Skriftlig eksamen, 4 timer
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Vurderingsformer:

Mappevurderingen teller 50 % og skriftlig eksamen teller 50 %. Hver av delene ma bestas separat.
Mappa bestar av 2-3 innleveringer og 3-4 skoleprever. Karakter pa mappa blir satt pa grunnlag av
poeng som opparbeides underveis, og er ikke klagbar. Eventuelle klager underveis avgjeres
umiddelbart ved drefting mellom student og emnelagrer.

Karakterskala:
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Sensor or dning:
Rettes av emnelager(e). Ekstern sensor benyttes periodisk (hvert 3-4 &) til retting og til utarbeidelse av
eksamensoppgaver.

Utsatt eksamen (tidl. kontinuagon):
Det arrangeres egen kontinuas onseksamen for den skriftlige eksamenen. Mappekarakteren kan ikke
kontinueres.

Tillatte hjelpemidler:
Tillatte hjelpemidler (gjelder kun skriftlig eksamen):

* Formelsamling i matematikk for videregdende skole. Gyldendal. ISBN 82-05-29845-9
* Godkjent kalkulator

Obligatoriske arbeidskrav:
Ingen

Ansvarlig avdeling:
Avdeling for teknologi, gkonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Farstelektor Britt Rystad

Leeremidler:

® Bjarnstad, H., Olsson, U.H., Sgyland, S. og Tolcsiner, F. Matematikk for gkonomi og
samfunnsfag. Hayskoleforlaget. ISBN 82-76-34544-1 Eventuelt ny utgave som kommer i juni
2007

® Hans Petter Hornaes. Formelsamling i statistikk, HiG

* Lovas, G. Statistikk for universiteter og hggskoler. Universitetsforlaget. ISBN 82-15-00224-2.

Erstatter:
REA1111 Matematikk for mediefag og MAS1271 Teknologisk metodelaare

Klar for publisering:
Ja
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SMF2062 M ar kedsfering - 2007-2008

Emnekode:
SMF2062

Emnenavn:
Markedsfering

Faglig niv&:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
5

Varighet:
Var

Sprak:
Norsk

Anbefalt forkunnskap:
® SMF1042 - @konomistyring

Forventet laeringsutbytte:

Studenten skal etter gjennomgatt emne:

- Hakunnskaper og innsikt i markedsfaring som funksjonsomrade i bedrifter og organisasjoner.

- Kunne gjennomfare praktiske markedsfaringsaktiviteter i samarbeid med det private naaingsliv eller
offentlig etat.

- Kunne utfgre markedsundersgkel ser og komme med forslag til bedring av bedriftens

markedsf gringsproblemer.

Emnetstemaer:

- Markedsf@ring pa 2000-tall et

- Kundetilfredshet og -verdier

- Markedsorientert strategisk planlegging
- Méle markedsetterspersel

- Overvakning av markedet

- Kjgpsadferd i forbrukermarkedeet

- Kjgpsadferd i bedriftsmarkedet

- Konkurranse

- Markedssegmentering og malgrupper

- Posigonering og differensiering av produktet gjennom livs gpet
- Nye markedstilbud og innovasjon

- Globale markedstilbud

- Case-studier

Pedagogiske metoder :
Forelesninger
Gruppearbeid
Veiledning
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Vurderingsformer:
Skriftlig eksamen, 4 timer

Karakterskala:
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Sensorordning:
Rettes av emnelager(e)

Utsatt eksamen (tidl. kontinuagon):

Ordinaa kontinuasjon

Tillatte hjelpemidler:

Obligatoriske arbeidskrav:

2 cases (3-8 sider + 1-3 sider) ma vaae godkjent for & ga opp til eksamen.
Ansvarlig avdeling:

Avdeling for teknologi, skonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Hagskol el ektor Halvor Holtskog

Leeremidler:
Markedsferingsledel se, Philip Kotler, Gyldendal Akademisk Forlag, ISBN: 82-05-31582-5

Anbefalt stettelitteratur: Hjelper i markedsfaring, Rune Semundseth, Gyldendal Akademisk Forlag,
ISBN: 82-05-34530-9

Klar for publisering:
Ja
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SMF2051 L edelse med arbeiddlivgus - 2007-2008

Emnekode:
SMF2051

Emnenavn:
L edelse med arbeidslivgus

Faglig niv&:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
10

Varighet:
Var

Sprak:
Norsk

Anbefalt forkunnskap:
* SMF1042 gkonomistyring.

Forventet laeringsutbytte:
Studentene skal kjenne til

¢ grunnleggende ledel sesteorier for organisasjoner
® gpesielle ledelsesteorier for serviceorganisasoner
® sentrale arbeidslivsbestemmel ser

Studentene skal kunne forsta og bruke
® aktuelle grunnleggende og avanserte |edel sesteorier
® teorier for ledelse av serviceorgani sasjoner
® aktuellelover i ulike arbeidslivssituasjoner
Studentene skal kunne vurdere og analysere
® ulike sett av teorier i konkrete ledel sessituasjoner

® begrunnelse av egne holdninger i ledel sesspgrsmal
® |gsning av juridiske problemstillinger i arbeidslivet
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Emnetstemaer:

Del 1:

Mal og effektivitet. Organisasjonsstruktur. Personlige, sosiale og kulturelle forhold. Makt og konflikt.
Omgivelser. Motivason. Kommunikasjon. Beslutningsprosesser. Laging og organisasjonsutvikling.

L edelse. Hvordan studere organisasjoner.

Del 2:

Servicesamfunnets myter og virkelighet. Lgnnsomhet - et nytt regnestykke. Servicel edel sessystemet.
Servicekonseptet. Personalutvikling. A utvikle mennesker. Kunden som marked og medprodusent.
Fysisk milj og tekniske hjelpemidler. Selskapets image. A skape, reprodusere og videreutvikle
forretningsideer. Prispolitikk. Spredning og internasjonalisering. Kvalitet, produktivitet og strategi.
Diagnose; gode og onde sirkler. Kultur og filosofi som ledel sesinstrument. Forandring og lederskap.

Ddl 3:
Arbeidslivgus med sentrale lover og avtaler innen arbeidsmiljg, permittering, ferie, bedriftsdemokrati,
rettstvister og tariffrevigon, samt helse, milja og sikkerhet (HMS).

Pedagogiske metoder :
Forelesninger
Gruppearbeid
Obligatoriske oppgaver
Veiledning

Vurderingsformer:
Skriftlig eksamen, 4 timer

Karakterskala:
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Sensor or dning:
® |ntern sensor.
* Ekstern sensor benyttes periodisk til & evaluere innhold, opplegg og vurderingskriterier, samt
sensurere utvalg av besvarelser.
Utsatt eksamen (tidl. kontinuagon):
® Ordinag kontinuasjon.
® Godkjente obligatoriske oppgaver kun gyldige ved farste gangs ordinaae eksamen og ved farste
péf @l gende kontinuasjonseksamen.

Tillatte hjelpemidler:
Tillatte hjelpemidler (gjelder kun skriftlig eksamen):

® [ov- og avtaeverk.
Obligatoriske arbeidskrav:

® Godkjente obligatoriske oppgaver.
* Detaljert arbeidsplan for obligatoriske oppgaver fremlegges ved oppstart av emnet.
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Ansvarlig avdeling:
Avdeling for teknologi, gkonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Heagskolelektor Ivar Moe

Laeremidler:

® Jacobsen, Dag Ingvar og Thorsvik, Jan, Hvordan organisasjoner fungerer, Fagbokforlaget, 2.
utgave, ISBN 82-7674-763-9.

® Jacobsen, Dag Ingvar og Thorsvik, Jan, Hvordan organisasjoner fungerer - Arbeidsbok og
casesamling, Fagbokforlaget, 2 utgave, ISBN 82-7674-803-1.

* Normann, Richard, Service Management, Cappelen akademiske forlag, 3. utgave, ISBN
82-02-19835-6.

* Arbeidsrettsavdelingen Naaringdlivets Hovedorganisagon (NHO), Arbeidsrett, siste utgave
NHOs hjemmeside.

® Lovverk (enkeltlover og/eller lovsamling).

Klar for publisering:
Ja
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SMF2111 Investering og finansiering - 2007-2008

Emnekode:
SMF2111

Emnenavn:

Investering og finansiering
Faglig niv&:

Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
10

Varighet:
Var
Sprak:
Norsk

Anbefalt forkunnskap:
SMF1042 - @konomistyring
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Forventet laeringsutbytte:
Studentene skal etter fullfert emne kunne:

-Budgjettere kontantstrammer til
totalkapital og egenkapital, far og etter
skatt, i faste og nominelle kroner.
-Analysere pros ekters |lgnnsomhet ut fra
anerkjente prinsipper.

-Beregne kapitalkostnad ut fra
kapitalverdimodellen og vurdererisko i et
enkelt progekt og i en portefalje.
-Vurdererisiko ut frafelsomhetsanalyser.
-Beregne og vurdere lgnnsomhet for de
vanligste formene for

finansiering.

Arbeidskapital

-Kjennettil prinsipper for styring av arbeidskapital
Opsjoner

-Kjennetil opsjoner, Binominalmodellen, Black-Scholes modellen
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Emnetstemaer:
Renteregning, buds ettering av

kontantstremmer, reelle/nominelle kroner,
skatt, beregning/styring av arbeidskapital,
naverdimetoden, internrentemetoden,
tilbakebetalingstid, naverdiindeksmetoden
ved kapitalrasonering,
differensekontantstremmer, progektrisiko i
enkeltprogekt og i portefalje, beta-verdier,
kapitalverdimodellen, avkastningskrav for
egenkapital og totalkapital,
falsomhetsanalyse, gjeldsgrad og risiko,
boliglan, obligasjonslan, leasing, avbetaling.
Opsjoner

Pedagogiske metoder :

Forelesninger

Gruppearbeid
Obligatoriske oppgaver

Vurderingsformer:
Annet

Vurderingsformer:
Hjemmeeksamen i gruppe, 12 timer (teller 50%)+ individuell flervalgstest (2-3 timer) (teller 50%).

Begge deler ma bestas separat.

K arakterskala:
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Sensorordning:
To interne sensorer

Utsatt eksamen (tidl. kontinuagon):
Kontinuasjon ved neste ordinaare eksamen i emnet.

Godkjente obligatoriske oppgaver kan bare benyttes ved farste paf glgende ordinaae eksamen i emnet.
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Tillatte hjelpemidler:

Tillatte hjelpemidler (gjelder kun skriftlig eksamen):
Hjemmeeksamen i gruppe- dle,

flervalgstest- ingen.

Obligatoriske arbeidskrav:
Fire obligatoriske innleveringer

Ansvarlig avdeling:
Avdeling for teknologi, gkonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Hagskolelektor Torbjern Skogsrad

Laremidler:
Bahren,@yvind, Gjaaum,Per Ivar (1999).

Prog ektanalyse.Skarvet forlag. ISBN 82-992405-6-5

(Lagrebok kan bli erstattet av nyere utgave

av samme bok hvis den foreligger ved

semesterstart)

Investering og finansiering, Ivar Bredesen, Gyldendal akademisk, ISBN 82-05-33919-8

Erstatter:
SMF2011

Klar for publisering:
Ja
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SMF1191 Kvalitetsledelse - 2007-2008

Emnekode:
SMF1191

Emnenavn:
Kvalitetdedelse

Faglig niv&:
Bachelor (syklus 1)

Studiepoeng:
5

Varighet:
Var

Sprak:
Norsk
Forventet laeringsutbytte:

Studenten skal etter fullfert emne forstd, anvende, vedlikeholde og forbedre kvalitetssystemer etter
NS-1SO 9000:2000

Emnetstemaer:

1. prinsipper i moderne kvalitetsledel se.

2. prosessorganisering, prosessforstael se og prosessanalyser.
3. organisering av forbedringspros ekter

4. kvalitetssystemer

Pedagogiske metoder :
Ekskurgjoner
Forelesninger
Lab.avelser

Prog ektarbeid
Veiledning

Vurderingsformer:
Annet

Vurderingsformer:

Skriftlig eksamen, 3 timer (teller 60%)
Vurdering av gvinger (teller 40%)
Hver av delene ma bestas separat.

Karakterskala:
Bokstavkarakterer, A (best) - F (ikke bestétt)

Sensor or dning:
Rettes av emnelagrer(e)

© NTNU | Teknologivn. 22, 2815 Gjevik | TIf. 61 13 51 00 | Faks 61 13 51 70 21/ 22



BNTNU

Utsatt eksamen (tidl. kontinuas on):
Ordinaa kontinuasjon pa skriftlig eksamen.

Tillatte hjelpemidler:

Tillatte hjelpemidler (gjelder kun skriftlig eksamen):

Alle trykte og skrevne, godkjent kalkul ator

Obligatoriske arbeidskrav:
Ingen

Ansvarlig avdeling:
Avdeling for teknologi, gkonomi og ledelse

Emneansvarlig:
Farsteamanuensis Terje Bokalrud

Laeremidler:

Kvalitet, ideer og metoder, Jostein Lillestal, ISBN 82-7674-033-2

Erstatter:
MAS 1152

Klar for publisering:
Ja
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