


Kontakt pa leererstedet

Hvor ofte er du i kontakt med ...?%

0 20 40 60 80 100

Forelesere

Annet undervisningspersonell

Studieveieledere

Medstudenter

Studenttillitsvalgte

Karriereradgivning

Informasjonsskranke

Psykososiale radgivere

Tilretteleggingstj. for nedsatt
funksjonsevne

Studentprester

mNezermest daglig m2-3 griuka =m2-4 grimaneden 1-4 grisemesteret = Sjeldnere mAldri = Ikke relevant mKjenner ikke til/Vet ikke
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Kontaktgrad per leerested - minst 2 ganger per maned

Andel med kontakt minst 2 ganger per maned
uio NTNU uis uUMB HiH

Forelesere/larere B85

HiMesna Haraldspl

Annet und.personell
Studieveiledere

Dine medstudenter
Studenttillitsvalgte
Karriereradgivningen
Info.skranke/studenttorg
Psykososial radg.tj.
Tilretteleggingst].
Studentprestene

Internasjonalt kontor

 Tabellen viser andelen av alle studentene pa leerestedene som har kontakt minst 2 ganger per maned.

« Fargekodene angir fra et relativt hgyt niva (grent) til et relativt lavt niva (redt) per spgrsmal, og trenger ikke &
ha noe normativt innhold ut over dette.

« Merk at disse andelene pa flere av omradene ikke kan ses uavhengig av forskjeller i behovene blant

studentene pa de ulike lzerestedene. | tillegg vil selvsagt det faktiske tilbudet spille inn.

NTNU
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Kontaktgrad per leerested - minst 1 gang per semester

Andel med kontakt minst 1 gang per semester
NTNU uis UmMB HiH HiMesna Haraldspl

Forelesere/lzerere as
Annet und.personell
Studieveiledere

Dine medstudenter
Studenttillitsvalgte
Karriereradgivningen
Info.skranke/studenttorg
Psykososial radg.j.
Tilretteleggingst].
Studentprestene

Internasjonalt kontor _

 Tabellen viser andelen av alle studentene pa leerestedene som har kontakt minst 1 gang per semester.

« Fargekodene angir fra et relativt hgyt niva (grent) til et relativt lavt niva (redt) per spgrsmal, og trenger ikke &
ha noe normativt innhold ut over dette.

« Merk at disse andelene pa flere av omradene ikke kan ses uavhengig av forskjeller i behovene blant

studentene pa de ulike lzerestedene. | tillegg vil selvsagt det faktiske tilbudet spille inn.

NTNU
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® De neste sidene viser kontakt hhv. minst 2-4 ganger per maned og minst i lgpet av

semesteret i undergrupper pa NTNU.

® NTNU
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Forelesere/lerere

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kvinne 60 80
Mann 58 80
-20ar 44 65
21-22 ar 52 77
23-25 ar 69 87
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet

Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

Minst hvert sem.

78

84
88

81
78 94

81

78

m Minst 2 g/mnd

100

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

SVT

Minst hvert sem. ® Minst 2 g/mnd

NTNU
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Annet undervisningspersonell (gvingsleerere,
hjelpeleerere, undervisningsasssistenter o.1.)

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

30 40 50 60 70 80 90 100

64 79
54 73
68 83
70 83

56 75

68 82
81

72
72 85

60 76
57 78

Minst hvert sem.  ®Minst 2 g/mnd

100

AB
DMF
HF
IME 90
VT 90
NT 87

Minst hvert sem.

® Minst 2 g/mnd

NTNU
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Studieveiledere

Kvinne

Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

20 30 40 50 60 70 80 90 100
13 43
15 46
32
13 43
16 50
19 45
51
14 44
14 46
13 45
15 45
14 43
14 45
32
15 43
15 43
12 50
14 40
12 49
11 40
27 57
13 40
15 43
11 51

Minst hvert sem.

m Minst 2 g/mnd

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

SVT

0 10 20 30 40

50 60 70 80 90

100

20 35
13 32
16
9 36
18
10
14

Minst hvert sem.

50

45
56

46

® Minst 2 g/mnd

NTNU
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Dine medstudenter

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

946

5 g 8 g

& g

9406
97
987

987

968

987

967

93

984

Minst hvert sem.  ®Minst 2 g/mnd

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

SVT

10

20 30 40 50 60 70 80 90 100

99

9205

100

936

Minst hvert sem. ® Minst 2 g/mnd

NTNU
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Studenttillitsvalgte

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kvinne 16 30

Mann 17 32
-20 ar

21-22 ar

17 33
16 35

23-25 ar 17 29
26-28 ar 26
29 ar + 29
Innflytter 31
Fra stedet 31
Gift/sambo 29
Kjeereste 18 32
Singel 17 31
Ikke barn 17 32
Barn
2-3 sem. 30
4-5 sem. 22 39
6-8 sem. 31
9+ sem. 25
Bachelor 25
Int.M/-prof 17 34
Master 19 34
Annet
Forstevalg 17 31
Ikke f.valg 30

Minst hvert sem.  ®Minst 2 g/mnd

10

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

SVT

50 60 70 80

90

100

Minst hvert sem.

52

55

® Minst 2 g/mnd

& NTNU
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Karriereradgivningen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kvinne | 1 10

Mann 1 10
-204&r |1 12
21-22ar | o 12

23-254r J 1 10

26-284r |0 5
29ar+ |0 11
Innflytter | 1 10
Fra stedet | 1 10
Gift'sambo |0 7 0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
Kjeereste | 0 13 AB | 03
Singel | 1 10 i
Ikke barn | 1 10 DMF |0 5
Barn | 02 J
2-3sem. |1 14 HF I 1 11
4-5sem. | 0 9 J
6-8 sem. 2 12 IME | 0 11
9+sem. |0 4 i
Bachelor | 0 11 IVT I 1 10
Int.M/-prof | 0 10 1
Master 2 11 NT | 1 11
Annet | 0 9 1
Forstevalg | 1 10 SVT | o 11

Ikke f.valg | 0 12
Minst hvert sem. ® Minst 2 g/mnd

NTNU
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Informasjonsskranke/studenttorg o.l.

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

20 30 40 50 60 70 80 90 100

L 1 1 1 L L L L J

31
27
23
28
32
30
30
29
29
29
27
30
29
14
27
27
32
29
25
31
31
22
29
31

Minst hvert sem.  ®Minst 2 g/mnd

12

20 30 40 50 60 70 80 90

100

AB 40

DMF 20

HF 31

IME 38

VT 27

NT 31

SVT 25

Minst hvert sem. ® Minst 2 g/mnd

& NTNU
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De psykososiale radgivningstjenestene
fra samskipnaden

0

Il

10 20 30 40 50

L L 1 1

60 70 80

L L L

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

37
23
03
25
36
16
14
25
13
24
12
3 7
25
25

25
25
1 6

3 7

Minst hvert sem.

= Minst 2 g/mnd

13

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

SVT

50 60 70 80 90

100

57

Minst hvert sem.

® Minst 2 g/mnd

& NTNU
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Tilretteleggingstjenestene for studenter

med nedsatt funksjonsevne

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Foarstevalg
Ikke f.valg

0

30 40

60 70 80

| 13

a
02

a

Minst hvert sem.

= Minst 2 g/mnd

14

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

10

20 30 40

50 60 70 80 90

100

12

Minst hvert sem.

® Minst 2 g/mnd

& NTNU
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Studentprestene

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kvinne
Mann
-20 ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar + 4

R R © p R

Innflytter

Fra stedet 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

. AB |0
Kjeereste

Singel
lkke barn
Barn 25

il
0
Gift/sambo | a
(0)
1
DMF | 02
1

2-3sem. | 1
4-5 sem. | a IME | o
6-8 sem. | 12
9+sem. |0 VT
Bachelor | a
Int.M/-prof | a NT | o
Master r
Annet 2

SVT |1
Farstevalg | a J

Ikke f.valg | 2

Minst hvert sem. ® Minst 2 g/mnd

Minst hvert sem.  ®Minst 2 g/mnd E NTN
L
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Internasjonalt kontor

0 10 20 30 40 50 60 70 80

90

100

Kvinne { 2
Mann 2
-204&r |03
21-22 ar 4
23-25 ar fz 9
26-28ar | 0 4
29 ar + 34

Innflytter 2
Fra stedet 3 12
Gift'sambo | 0 5
Kjeereste 4 11
Singel 2 9
Ikke barn 2 8
Barn | 02
2-3sem. | 12
4-5 sem. 2 8
6-8 sem. 4 16
9+sem. | 0 4
Bachelor 25
Int.M/-prof 2 11
Master 14
Annet
Foarstevalg

Ikke f.valg

Minst hvert sem.  ®Minst 2 g/mnd

16

AB

DMF

HF

IME

VT

NT

SVT

10 20 30 40 50 60 70 80 90

100

11

Minst hvert sem. ® Minst 2 g/mnd

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt

| forhold til dine behov, i hvilke grad synes du det er tilstrekkelig kontakt mellom deg og ...? %

60 0

=
- o

w

r
=
o

H

o I
I

\l
- -
N N

Forelesere

Annet 32
undervisningspersonell

Studieveieledere 17

-
o
N
()]

Medstudenter 33

[N
[N
w
N
.

Studenttillitsvalgte

'—\
S
H
H
IS
(o]

Karriereradgivning 20 4 10
Informasjonsskranke 11 11
Psykososiale radgivere
Tilretteleggingstj. for
nedsatt funksjonsevne
Studentprester
Internasjonalt kontor
m | Meget stor grad =1 stor grad Inoengrad ®llitengrad ™I meget liten grad Ikke relevant mKjenner ikke ®Vet ikke

» Spgrsmalet er stilt til alle unntatt de som tidligere har sagt at det ikke er relevant for dem, eller at de ikke kjenner til

tjienesten. Disse er lagt inn i figuren, slik at den viser fordelingen basert pa alle studentene.

NTNU
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Tilstrekkelig kontakt per leerested - i stor grad

Tilstrekkelig kontakt ift. behov per lzerested

uio NTNU uis umMe HiH HiMesna  Haraldspl
Forelesere/larere I stor grad 37 38
Annet und.personell | stor grad 28 36
Studieveiledere | stor grad 26 26
Dine medstudenter I stor grad 75 81
Studenttillitsvalgte I stor grad 26 26
Karriereradgivningen | stor grad 13 13
Info.skranke/studenttorg | stor grad 24 24

Psykososial radg.tj. I stor grad 11
Tilretteleggingstj. I stor grad 8

Internasjonalt kontor | stor grad 9

14
Studentprestene | stor grad 8 11

« Tabellen viser andelen av alle studentene pa lzerestedene som sier at kontakten i stor — eller meget stor grad
er tilstrekkelig ift. deres behov.

» Fargekodene angir fra et relativt hgyt niva (grent) til et relativt lavt niva (redt) per spgrsmal.

« Merk at disse andelene pa flere av omradene ikke kan ses uavhengig av forskjeller i behovene blant
studentene pa de ulike leerestedene. | tillegg vil selvsagt det faktiske tilbudet spille inn.

» Som det fremgar av tabellen er det store forskjeller mellom lzerestedene. Som dokumentert annet sted er
HiNesna avvikende med mange studenter som i liten grad er pa campus, og det gir seg ogsa utslag i denne

oversikten.

NTNU
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Tilstrekkelig kontakt per leerested - i liten grad

Forelesere/larere
Annet und.personell
Studieveiledere

Dine medstudenter
Studenttillitsvalgte
Karriereradgivningen
Info.skranke/studenttorg
Psykososial rade.tj.
Tilretteleggingst].
Studentprestene

Internasjonalt kontor

I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad
I liten grad

Tilstrekkelig kontakt ift. behov per lzerested

uio NTNU uis UmMmB HiH HiMesna Haraldspl
_ :
16 16 18
33 27 37
8 6
25 25
sl =
22 23
19 18
s L7
10 9
12 13

 Tabellen viser andelen av alle studentene pa lzerestedene som sier at kontakten i liten — eller meget liten grad

er tilstrekkelig ift. deres behov.

« Fargekodene angir fra et relativt hgyt niva (radt) til et relativt lavt niva (grent) per spgrsmal.

« Merk at disse andelene pa flere av omradene ikke kan ses uavhengig av forskjeller i behovene blant

studentene pa de ulike leerestedene. | tillegg vil selvsagt det faktiske tilbudet spille inn.

NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med forelesere/leerere

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Kvinne | I : ' R ‘ ‘ I I '
Mann 26 37
-20ar o5 34
21-22 ar o4 | 33
23-25 &r 23 43
26-28 ar 43
29 ar + 30
Innflytter 37
Fra stedet 46
Gift'sambo 39
Kjeereste 30 40
Singel 37
Ikke barn 38
Barn 36
2-3 sem. 32
4-5 sem. 36
6-8 sem. 27 40
9+ sem. 46
Bachelor %
Int.M/-prof 39
Master 53
Annet »
Farstevalg 29 38
Ikke f.valg 26 41
| stor grad m | liten grad

20

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —
eller meget liten grad er det ift. deres behov

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
AB : 56
DMF 16 “a
HF 1 42
IME .
VT 16 4
NT 15 1
SVT 34
| stor grad m| liten grad

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med annet undervisningspersonell
(svingsleerere, hjelpeleerere, undervisningsassistenter o.l.) -

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

100

20 30 40 50 60 70 8 90
s
15 37
15 39
19 39
35
33
23
36
36
31
29 38
38
36
33
17 37
" 42
37
30
5125
45
27
25
36
19 40
| stor grad m | liten grad

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —

eller meget liten grad er det ift. deres behov

100

(.) 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0
AB 1 7
DMF - 36
HF S
IME 1 4p
VT 17 43
NT . &7
SVT 8
| stor grad m | liten grad

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med studieveiledere

0 10 20

30 40 50 60 70

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

48

37
28
%7
%

24 29

%6
%8

8
2

235

629

287
3%
27
il
s
%6
32
%
26
29
%,

P 29

35

| stor grad m | liten grad

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —
eller meget liten grad er det ift. deres behov

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

AB

DMF

HF

IME

IVT

NT

SVT

| stor grad m| liten grad

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med dine medstudenter

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kvinne 82
Mann 79
-20 ar 83
21-22 ar 82
23-25 ar 83
26-28 ar 74
3 59 . .
29ar+ Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
Innflytter 82 I stor —eller meget stor grad er tilstrekkelig, og at den i liten —
Fra stedet 76 eller meget liten grad er det ift. deres behov
Gift/sambo 7 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Kjeereste 81 80
Singel 81 AB
Ikke barn 81 ab
DMF
Barn 64
2-3 sem. 5 78 HE 70
4-5 sem. 85
6-8 sem. 80
IME 8
9+ sem. 82
Bachelor 70 VT 90
Int.M/-prof 87
Master 83 NT 81
Annet 58
Farstevalg 82 SVT 77
Ikke f.valg 7
= | stor grad m| liten grad “ 1 stor grad = Iliten grad

NTNU

23 Dt skapende univarsitet




Tilstrekkelig kontakt med studenttillitsvalgte

0 10 20

30 40 50 60 70

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

%
28

%8

2528

26

22

23
28
%6
287
22
s
27
245

246

8

40

[ 28

21 28

2225

28
il o7

23 30

235
31

246

428

| stor grad m | liten grad

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —
eller meget liten grad er det ift. deres behov

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

AB G
DMF 1 ¥
HF -
IME .
VT o 3!
NT g >
SVT 2
| stor grad m | liten grad

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med karriereradgivningen

0 10 20

Il L L

30 40 50 60 70 80 90 100

1 1 1 L L L L J

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

42
34
37
39
39
39
31
39
35
38
44
36
38
42
35
36
39
44
46
35
43
30
37
46

| stor grad m | liten grad

25

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten

er tilstrekkelig, og at den i liten —

eller meget liten grad er det ift. deres behov

AB

DMF

HF

IME

IVT

NT

SVT

0

10

20 30 40 50 60 70 80 90 100

28
28
45
37
38

31

| stor grad m | liten grad

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med

informasjonsskranke/studenttorg o.l.

0 10

20 30 40 50 60 70

90 100

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

2

2%3

292
234
P a

21 27

¥
%4
24
e ad
224
234
2%t

27

18

923

29 27

234

24 28

24

21 28

255

P 24

2125

29

| stor grad m | liten grad

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —
eller meget liten grad er det ift. deres behov

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

AB 15 P8
DMF 2
HF a6
IME . *°
VT g %
NT . >
SVT 47
| stor grad m | liten grad

& NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med psykososial radgivningstj.

fra samskipnaden

0 10 20 30 40

50

60 70

80

90

100

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn 26

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg

Ikke f.valg 23

| stor grad

m | liten grad

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —
eller meget liten grad er det ift. deres behov
(.) 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 1(.)0
AB 18
DMF o
HF 1
IME {7
VT 10
NT -JE
SVT 18
| stor grad m | liten grad
@ NTNU
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Tilstrekkelig kontakt med tilr.tjenestene for

studenter med nedsatt funksjonsevne

Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Innflytter
Fra stedet
Gift/sambo
Kjeereste
Singel
Ikke barn
Barn

2-3 sem.
4-5 sem.
6-8 sem.
9+ sem.
Bachelor
Int.M/-prof
Master
Annet
Farstevalg
Ikke f.valg

m | liten grad

Andel av alle studenter i gruppene som sier hhv. at kontakten
er tilstrekkelig, og at den i liten —
eller meget liten grad er det ift. deres behov

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Tilstrekkelig kontakt med studentprestene
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Tilstrekkelig kontakt med
internasjonalt kontor

0 10 20 30 40 50 60

70 80 90 100

]134I

16

Kvinne

Mann 12

-20&r 11 15
21-22 &r 13
23-25 ar 1316
26-28 &r 36

29 ar +
Innflytter 125

Fra stedet 17
Gift/sambo 1083
Kjeereste 15
Singel s
Ikke barn 1%
Barn
2-3 sem.
4-5 sem. 1417
6-8 sem. 18
9+ sem. 146
Bachelor 17
Int.M/-prof 17
Master Q53
Annet
Farstevalg 1
Ikke f.valg 3
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Tilfredshet

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt? %

0 20 40 60 80 100
Studieveiledningen 11 10 3
Karriereradgivningen B 10 2

Info.skranken/studentt

orget 10 -

Psykososial

radgivningst;. 26 8 e

Tilretteleggingstj. for
studenter med nedsatt 26 9 13
funksjonsevne

Studentprestene | 24 5

Internasjonalt kontor 9 14 7
m Meget forngyd = Forngyd = Middels forngyd = Misforngyd m Meget misforngyd

« Basene for disse spgrsmalene er de som har brukt tienestene/tilbudene. Dette omfatter ogsa de som bruker dem sjeldnere
enn hvert semester, som dermed vurderer en tjeneste pa bakgrunn av en erfaring de har gjort for lenge siden.

« Pa den andre siden vil i utgangspunktet misngye nettopp medfare at faerre bruker tienesten.

NTNU
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Tilfredshet blant de som bruker tjenesten minst 1 gang per semester

Studieveiledningen

Karriereradgivningen

Info.skranken/studentt
orget

Psykososial
radgivningstj.

Tilretteleggingstj. for
studenter med nedsatt
funksjonsevne

Studentprestene

Internasjonalt kontor

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt? %

20 40 60 80 100
14 8 2
4
m
35 5
39 4 12
46
13 12 4
m Meget forngyd = Forngyd = Middels forngyd = Misforngyd m Meget misforngyd

» 16% av brukerne i semesteret er misforngyde med hhv. tilretteleggingstjenesten og Internasjonalt kontor, og 10%

er misforngyde med studieveiledningen.

NTNU
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@ De neste sidene viser tilfredsheten med tjenestene blant brukere (uavhengig av
nar), samt i undergrupper pa NTNU. Dette er vist i form av skalagjennomsnitt 0 —

100, og gir en oversikt over likheter og forskjeller i tilfredshet mellom gruppene.

® Merk at basene for HiNesna er sma (der de vises).

ol »iYs

de universiiet
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Studieveiledere

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? studieveiledere?
Skalagj.snitt 0-100

o ® o w
Totalt 63
Universitet 63
Hagskole 62
uio 64
NTNU 62
uis 62
UumMB 63
HiH 63
HiNesna 42
Haraldspl. 67

34

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? studieveiledere?
Skalagj.snitt 0-100

0 20 40 60 80

100

DMF 72
HF
IME
VT
NT 67
SVT
Kvinne
Mann
-20ar
21-22 ar
23-25 ar
26-28 ar
29 ar +
Bachelor 62
Int. M./prof. 61
Master 63
Annet 63
Farstevalg 62
Ikke farstevalg 62
Innflytter 62
Fra stedet 61

Gift/samboer 61

Kjeereste 63
Singel 63

Barn 62

NTNU
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Karriereradgivningen

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...?
karriererddgivningen? Skalagj.snitt 0-100

0 20 40 60 80 100
HF 60
Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? IME 65
. A it e
karriererddgivningen? Skalagj.snitt 0-100 VT 54
° 20 0 o % 100 NT 60
Totalt 59 SVT 54
Universitet 59 Kvinne 57
Mann 56
Hggskole 60
-20ar 59
21-22 ar 58
uio 63 2325 &r 55
NTNU 26-28 ar 51
. Bachelor 53
uiS
Int. M./prof. 58
UMB
Master 59
HiH 62 Farstevalg 57
HiNesna Ikke farstevalg 53
Haraldspl. 58 Innflytter 57
Fra stedet 56
Gift/samboer 55
Kjeereste 54
Singel 59
Barn 57

NTNU
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Informasjonsskranke/studenttorg o.l.

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...?
Informasjonsskranke/studenttorg. Skalagj.snitt 0-100

0 20 40 60 80 100

DMF 57

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? HF
Informasjonsskranke/studenttorg. Skalagj.snitt 0-100

IME 75

0 20 40 60 80 100 vT

X \ , \ , ) NT
Totalt 68

SVT
Universitet 67 Kvinne
Mann
-20ar
21-22 &r 67
23-25 ar 68

26-28 &r 66
NTNU 68 29 &r + 66

Hagskole 75
74

uio 66

uis 67 Bachelor 65
Int. M./prof. 69

umMB n Master 67

HiH 78 Annet
Farstevalg 68

71
HiNesna 74
Ikke farstevalg 66
Haraldspl. 67 Innflytter 68
Fra stedet 64
Gift/samboer 69
Kjeereste 67
67

NTNU
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De psykososiale radgivningstjenestene
fra samskipnaden

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? De psykososiale radgivningstjenestene fra samskipnaden?
Skalagj.snitt 0-100

0 20 40 60 80 100

Totalt 67
Universitet 67

Hagskole 62

uio 64
NTNU 69
uis 74
UMB 62
HiH 68

Haraldspl. 45

NTNU
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Tilretteleggingstjenestene for studenter
med nedsatt funksjonsevne

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? Tilretteleggingstjenestene for studenter med nedsatt funksjonsevne.
Skalagj.snitt 0-100

0 20 40 60 80 100

Totalt 61
Universitet 61

Hagskole 67

Uio 64
NTNU 63
uis 47

UMB 73

NTNU
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Studentprestene

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? Studentprestene. Skalagj.snitt 0-100

0 20 40 60 80 100
Totalt 74
Universitet 74
Hagskole 73
uio 73
NTNU 73
uis 75
UMB 77
Haraldspl. 73

NTNU
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Internasjonalt kontor

Hvor forngyd er du med tjenestene du har brukt...? Internasjonalt kontor? Skalagj.snitt 0-100

20

40 60 80

100

Totalt

Universitet

Hagskole

uio

NTNU

uis

UMB

Haraldspl.

60

60

56

65

57

57

73

62

40

NTNU
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